
 

คู่มือ 

แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียน 

การทุจริตและประพฤตมิิชอบ 

 

นายชัชวาล เกิดมาก 

หัวหน้าฝ่ายอำนวยการ 

 

เจ้าหน้าที่ประจำศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านทุจริต 

องค์การบริหารส่วนตำบลเขาล้าน 

 

องค์การบริหารส่วนตำบลเขาล้าน อำเภอทับสะแก จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 



 

คำนำ 

 ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตองค์การบริหารส่วนตำบลเขาล้าน มีบทบาทหน้าที่หลักใน

การกำหนดทิศทาง วางกรอบการดำเนินงานการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ให้

สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการป้องกัน

และปราบปรามการทุจริตคอรัปชั่น โดยมุ่งเน้นการสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารงานและส่งเสริมการมีส่วน

ร่วมจากทุกภาคส่วนในการตรวจสอบเฝ้าระวัง 

 ดังนั้น เพ่ือให้การดำเนินการเก่ียวกับการจัดการเรื่องร้องเรียนารทุจริตที่อาจเกิดขึ้นในองค์การ

บริหารส่วนตำบลเขาล้านเป็นไปในแนวทางเดียวกัน เกิดประโยชน์ต่อการปฏิบัติราชการและประชาชน และ

อำนวยความสะดวกต่อเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน จึงได้จัดทำคู่มือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต

และประพฤติมิชอบ โดยได้รวบรวมแนวทางารดำเนินการเรื่องร้องเรียนการทุจริต ทั้งนี้เพื ่อให้การจัดการ

เรื่องราวร้องเรียนการทุจริตบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามภารกิจ 

 

  ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 

   องค์กการบริหารส่วนตำบลเขาล้าน 

 

  



สารบัญ 
เรื่อง หน้า 

หลักการและเหตุผล 1 

การจัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตองค์การบริหารส่วนตำบลเขาล้าน 1 

สถานที่ตั้ง 1 

หน้าที่ความรับผิดชอบ 1 

วัตถุประสงค์ 1 

คำจำกัดความ 2 

ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 2 

รายละเอียดของข้อมูลที่ผู้ร้องควรรู้ เพื่อใช้ในการร้องเรียน 2 

ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 3 

ส่วนงานที่รับผิดชอบ 4 

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 4 

ระยะเวลาดำเนินการรับและตรวจสอบข้อร้องเรียนจากช่องทางต่าง ๆ 4 

หลักเกณฑ์ในการรับเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 4 

การบันทึกข้อร้องเรียน 5 

การประสานหน่วยงานเพ่ือแก้ไขข้อร้องเรียนและแจ้งกลับผู้ร้องเรียน 5 

การรายงานผลการจัดการข้อร้องเรียนของหน่วยงาน 5 

  

ภาคผนวก  

- แบบฟอร์มใบรับแจ้งเหตุเรื่องราวร้องเรียนการทุจริต  

- คำสั ่งองค์การบริหารส่วนตำบลเขาล้าน ที ่ 52/2566 เรื ่อง แต่งตั ้งพนักงาน
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตองค์การบริหารส่วนตำบล  
เขาล้าน 

 

- ประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลเขาล้าน เรื่อง การจัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการต่อต้าน
การทุจริตขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาล้าน 

 

  

 
 



 

 

คู่มือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรยีนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ของศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตองค์การบริหารส่วนต าบลเขาล้าน 
 

1. หลักการและเหตุผล 

 ศูนยป์ฏิบัติการต่อตา้นการทุจริต องค์การบริหารส่วนต าบลเขาล้าน มีบทบาทหน้าที่หลักในการก าหนด

ทิศทาง วางกรอบการด าเนินงานการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ให้สอดคล้องกับ

ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ.2561 - 2565) เพื่อใช้เป็น

เครื่องมือในการป้องกันและปราบปรามการทุจรติคอรัปช่ัน และรับแจ้งเบาะแสและเรื่องร้องเรียนการทุจริตจาก

ช่องทางการร้องเรียนของศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตองค์การบริหารส่วนต าบลเขาล้าน โดยปฏิบัติตาม

คู่มอืแนวทางปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซึ่งสอดคล้องกับพระราชกฤษฎีกาว่า

ด้วยหลักเกณฑแ์ละวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546 มาตรา 83 ก าหนดว่า “เมื่อส่วนราชการใด

ได้รับการติดต่อสอบถามเป็นหนังสือจากประชาชนหรือส่วนราชการด้วยกันเกี่ยวกับงานที่อยู่ในอ านาจหน้าที่

ของส่วนราชการนั้น ให้เป็นหน้าที่ของส่วนราชการนั้นที่จะต้องตอบค าถามหรือแจ้งการด าเนินการให้ทราบ

ภายใน 15 วัน หรอืภายในระยะเวลาที่ก าหนด” บนพืน้ฐานของหลักธรรมาภบิาล (Good Governce) 

 ซึ่งอ านาจหน้าที่ด าเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนการทุจริต การปฏิบัติหรือการละเว้นการปฏิบัติหน้าที่

โดยมิชอบของเจ้าหน้าที่ในสังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลเขาล้าน จึงเป็นเรื่องที่ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการ

ทุจริตองค์การบริหารส่วนต าบลเขาล้าน จ าเป็นต้องด าเนินการเพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชน

ภายใต้หลักธรรมาภิบาล 

2. การจัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตองค์การบริหารส่วนต าบลเขาล้าน 

 มาตรา 59 แห่งพระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ.2537 แก้ไขเพิ่มเติมถึง 

(ฉบับที่ 5) พ.ศ.2546 

3. สถานที่ตั้ง 

 หมู ่4 ที่ท าการองค์การบริหารส่วนต าบลเขาล้าน อ าเภอทับสะแก จังหวัดประจวบคีรขีันธ์ 

4. หน้าที่ความรับผิดชอบ/ส่วนงานที่รับผิดชอบ 

 เป็นศูนย์กลางในการรับเรื่องรอ้งเรียนการทุจริตและพฤติมิชอบที่อาจเกิดขึ้นภายในองค์การบริหารส่วน

ต าบลเขาล้าน/ส่วนงานที่รับผิดชอบ คือ งานกฎหมายและคดี โดยมอบหมายให้ หัวหน้าส านักปลัด ซึ่งเป็น

เจ้าหนา้ที่ประจ าศูนย์ปฏิบัติการตอ่ต้านการทุจริตองค์การบริหารส่วนต าบลเขาล้าน ดูแลรับผิดชอบ 

5. วัตถุประสงค์ 

 1) เพื่อให้การด าเนินงานจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบขององค์การบริหารส่วน

ต าบลเขาล้าน มีขัน้ตอน/กระบวนการแนวทองในการปฏิบัติงานเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

 2) เพื่อให้มั่นใจว่าได้มีการปฏิบัติตามข้อก าหนด ระเบียบหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการจัดการข้อร้องเรียนที่

ก าหนดไว้อย่างสม่ าเสมอและมีประสทิธิภาพ 

 3) เพื่อพิทักษ์สิทธิของประชาชนและผู้ร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ตามหลักธรรมาภิบาล  (Good 

Governance)  
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6. ค าจ ากัดความ 

 เรื่องร้องเรียน หมายถึง ความเดือดร้อนเสียหายอันเกิดจากการปฏิบัติหน้าที่ต่างๆ ของเจ้าหน้าที่ใน

สังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลเขาล้าน เช่น การประพฤติมิชอบหรือมีพฤติการณ์ส่อไปในทางทุจริต หรือพบ

ความผดิปกติในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างขององค์การบริหารส่วนต าบลเขาล้าน 

 ผู้ร้องเรียน/แจ้งเบาะแส หมายถึง ผู้พบเห็นการกระท าอันมิชอบด้านการทุจริตคอรัปช่ัน เช่น มีสิทธิ

เสนอค าร้องเรียน/แจ้งเบาะแสตอ่องค์การบริหารส่วนต าบลเขาล้าน หรอืส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง 

 เจ้าหน้าที่ หมายถึง เจ้าหนา้ที่ของรัฐ พนักงานส่วนต าบลและพนักงานจา้ง 

 หน่วยรับเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแส หมายถึง ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตองค์การบริหารส่วน

ต าบลเขาล้าน 

 การด าเนินการ หมายถึง การจัดการกับเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสตั้งแต่ต้นจนถึงการได้รับการแก้ไข

หรอืได้ขอ้สรุป เพื่อแจ้งผูร้้องเรียนกรณีที่ผู้รอ้งเรียนแจ้งชื่อ/ที่อยู่ชัดเจน 
 

7. ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบ 

 1) ร้องเรียนด้วยตนเอง ที่ศูนย์ปฏิบัติการตอ่ต้านการทุจริตองค์การบริหารส่วนต าบลเขาล้าน 

 2)  ทางไปรษณีย์  ( หมู่  4  ที่ ท าการองค์การบริหารส่ วนต าบลเขาล้ าน  อ า เภอทับสะแก                          

จังหวัดประจวบคีรขีันธ์ 77130) 

 3) ร้องเรียนทางโทรศัพท์ หมายเลข 032-651312 หมายเลขโทรสาร 032-651312 

 4) ตู้รับเรื่องร้องเรียน/รอ้งทุกข์ องค์การบริหารส่วนต าบลเขาล้าน 

 5) เว็บไซต์ www.Khaolan.go.th 

 6) Facebook : องค์การบริหารส่วนต าบลเขาล้าน 

 7) สายตรงนายกองค์การบริหารส่วนต าบลเขาล้าน 081-9300429 
 

8. รายละเอียดของข้อมูลที่ผู้ร้องควรรู้ เพื่อใช้ในการร้องเรียน 

 1) ชื่อ – สกุล ของผู้ถูกร้อง 

 2) ชว่งเวลาการกระท าความผิด 

 3) พฤติการณ์การทุจรติและประพฤติมิชอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.khaolan.go.th/
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9. ขั้นตอนหรอืวิธีการในการจัดการต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

แผนผังข้ันตอนการด าเนินการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ

มิชอบของศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตองค์การบริหารส่วนต าบลเขาล้าน 

อ าเภอทับสะแก จังหวัดประจวบครีีขันธ์ 

เร่ืองร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบ 

จดหมายร้องเรียน 

หนังสือจังหวัด/อ าเภอ 

โทรศัพท์ เป็นต้น 

องคก์ารบริหารส่วนต าบลเขาล้าน เร่ืองร้องเรียนการทุจรติจาก

เว็บไซต์ 

https://www.khaolan.go.th 

ทะเบียนหนังสอืรับ 

ฃองค์การบริหารส่วนต าบลเขาล้าน 

(ระยะเวลา 3 ชั่วโมง) 

ทะเบียนหนังสอืรับร้องเรียนการทุจรติและประพฤติ

มชิอบของศูนย์ปฏบัิตกิารตอ่ต้านการทุจรติและ

เสนอผู้บังคับบัญชาสั่งการ 

(ระยะเวลา 1 วัน) 

แจกจ่ายให้หนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้อง

ด าเนนิการตามค าสั่งของผู้บังคบับัญชา 

(ระยะเวลา 3 ชั่วโมง) 

เร่ืองร้องเรียนการทุจรติท่ีต้องพิจารณาวินิจฉัย 

-เสนอตามล าดับขั้น 

-แตง่ตัง้คณะกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจริง 

-ด าเนนิการแกไ้ข 

-รายงานผลผูใ้ห้บังคับบัญชาทราบ 

-แจ้งผลการด าเนนิการใหผู้้ร้องทราบเป็นหนังสอื 

(กรณไีมแ่ลว้เสร็จในคร้ังเดียวใหแ้จ้งคร้ังแรกภายใน 15 วัน) 
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10. ส่วนงานที่รับผิดชอบ 

 ส านักปลัด  องค์การบริหารส่ วนต าบล เขาล้ าน  โดยมอบหมายให้นาย ชัชวาล  เกิ ดมาก                           

หัวหนา้ส านักปลัด เจ้าหนา้ที่ประจ าศูนย์ปฏิบัติการตอ่ต้านการทุจริต องค์การบริหารส่วนต าบลเขาล้าน 

11. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

 1) ประกาศจัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการต่อตา้นการทุจริตองค์การบริหารส่วนต าบลเขาล้าน  

 2) แต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบประจ าศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตองค์การบริหารส่วน                      

ต าบลเขาล้าน 

 3) แจ้งค าสั่งให้แก่เจ้าหนา้ที่ผู้รับผดิชอบตามค าสั่ง เพื่อความสะดวกในการประสานการปฏิบัติงาน 

12. ระยะเวลาด าเนินการรับและตรวจสอบข้อร้องเรยีนจากช่องทางต่างๆ  

 ด าเนนิการรับและติดตามตรวจสอบข้อรอ้งเรียนการทุจริตที่เข้ามายังองค์การบริหารส่วนต าบลเขาล้าน 

จากช่องทางตา่งๆ โดยมีข้อปฏิบัติตามที่ก าหนด ดังนี้ 

ช่องทาง 
ความถี่ในการ 

ตรวจสอบช่องทาง 

ระยะเวลาด าเนินการ 

รับข้อร้องเรยีน/ร้องทุกข์ 

เพื่อประสานหาทางแก้ไขปัญหา 

หมายเหตุ 

ร้องเรียนด้วยตนเอง ทุกครั้งที่มกีารรอ้งเรียน ภายใน 1 วันท าการ  

ทางไปรษณีย์ ทุกครั้ง ภายใน 1 วันท าการ  

ร้องเรียนทางโทรศัพท์ 

032-651312 
ทุกวันท าการ ภายใน 1 วันท าการ  

ร้องเรียนผ่านตู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์ ทุกวันท าการ ภายใน 1 วันท าการ  

ร้องเรียนผ่านเว็บไซต์ 

www.Khaolan.go.th 
ทุกวันท าการ ภายใน 1 วันท าการ  

ร้องเรียนทาง Facebook ทุกวันท าการ ภายใน 1 วันท าการ  

สายตรงนายกองค์การบริหารส่วน

ต าบลเขาล้าน 

081-9300429 

ทุกวันท าการ ภายใน 1 วันท าการ  

หมายเหตุ : แจ้งผลการด าเนินการให้ผู้ร้องทราบเป็นหนังสือ (กรณีไม่แล้วเสร็จในครั้งเดียวให้แจ้งครั้งแรก

ภายใน 15 วัน) 

13. หลักเกณฑ์ในการรับเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 13.1 ใช้ถ้อยค าหรอืข้อความสุภาพ ประกอบด้วย 

  1) ชื่อ ที่อยู่ของผูร้้องเรียน/ผู้แจง้เบาะแส 

  2) วัน เดือน ปี ของหนังสอืร้องเรียน/แจ้งเบาะแส 

  3) ข้อเท็จจริง หรือพฤติการณ์ของเรื่องที่ร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ปรากฏอย่างชัดเจนว่ามีมูล             

ข้อเท็จจริงหรือชี้ช่องทางแจ้งเบาะแสเกี่ยวกับการทุจริตของเจ้าหน้าที่ ชัดแจ้งเพียงพอที่สามารถด าเนินการ

สืบสวน/สอบสวนได้ 

  4) ระบุพยานเอกสาร พยานวัตถุและพยานบุคคล (ถ้ามี) 
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 12.2 ข้อร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ต้องเป็นเรื่องจริงที่มีมูลเหตุ มิได้หวังสร้างกระแสหรือสร้างข่าวที่

เสียหายต่อบุคคลอื่นหรอืหนว่ยงานที่เกี่ยวข้อง 

 12.3 เป็นเรื่องที่ผู้ร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ได้รับความไม่ชอบธรรม อันเนื่องมาจากการปฏิบัติหน้าที่

ต่างๆ ของเจา้หนา้ที่สังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลเขาล้าน 

 12.4 เรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสที่มีข้อมูลไม่ครบถ้วน ไม่เพียงพอหรือไม่สามารถหาข้อมูลเพิ่มเติมได้

ในการด าเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริง สืบสวน สอบสวน ให้ยุติเรื่อง หรือรับทราบเป็นข้อมูลและเก็บเป็น

ฐานขอ้มูล 

 12.5 ใหเ้ป็นค าร้องเรียนที่เข้าลักษณะดังตอ่ไปนี้ 

  1) ค าร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ที่เป็นบัตรสนเท่ห์ เว้นแต่บัตรสนเท่ห์ระบุพยานหลักฐานแวดล้อม

ชัดเจนและเพียงพอที่จะท าการสืบสวนต่อไปได้ ซึ่งเป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 22 ธันวาคม 2551 

จงึจะรับไว้พิจารณาเป็นการเฉพาะเรื่อง 

  2) ค าร้องเรียน/แจ้งเบาะแสที่เข้าสู่กระบวนการยุติธรรมแล้ว หรือเป็นเรื่องที่ศาลได้มีค า

พิพากษาหรอืค าสั่งที่สุดแลว้ 

  3) เรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ที่อยู่ในอ านาจหน้าที่ของหน่วยงานที่มีหน้าที่รับผิดชอบโดยตรง 

หรอืงค์กรอิสระที่กฎหมายก าหนดไว้เป็นการเฉพาะ เว้นแต่ค าร้องจะระบุว่าหน่วยงานดังกล่าวไม่ด าเนินการหรือ

ด าเนนิการแล้วยังไม่มผีลความคืบหนา้ ทั้งนี ้ขึ้นอยู่ในดุลยพินจิของผูบ้ังคับบัญชา 

  4)  ค าร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ที่เกิดจากการโต้แย้งสิทธิระหว่างบุคคลต่อบุคคลด้วยกัน

นอกเหนือจากหลักเกณฑ์ดังกล่าวข้างต้นแล้ว ให้อยู่ในดุลยพินิจของผู้บังคับบัญชาว่าจะรับไว้พิจารณาหรือไม่

เป็นเรื่องเฉพาะกรณี 
 

14. การบันทึกข้อร้องเรียน 

  1) กรอกแบบฟอร์มบันทึกข้อร้องเรียนโดยละเอียด คือ ชื่อ-สกุลผู้ร้องเรียน ที่อยู่ หมายเลข

ติดตอ่กลับเรื่องร้องเรียนการทุจริต พฤติการณ์ที่เกี่ยวข้องและสถานที่เกิดเหตุ 

  2) ทุกช่องทางที่มีการร้องเรียน เจ้าหน้าที่ต้องบันทึกข้อร้องเรียนลงในสมุดรับเรื่องร้องเรียน

การทุจริตองค์การบริหารส่วนต าบลเขาล้าน 
 

15. การประสานหน่วยงานเพื่อแก้ไขข้อร้องเรียนและการแจ้งกลับข้อร้องเรยีน 

  1) หากเรื่องร้องเรียนอยู่ในอ านาจหน้าที่ของกองหรือส านักให้หน่วยงานนั้นรายงานผลให้ผู้

ร้องเรียนทราบโดยตรงภายใน 15 วัน นับแต่วันที่ได้รับเรื่องร้องเรียนและส าเนาให้เจ้าหน้าที่ศูนย์ฯ                 

จ านวน 1 ชุด เพื่อจะได้รวบรวมสรุปรายงานไตรมาสตอ่ไป 

  2) หากเรื่องรอ้งเรียนนัน้ผู้บังคับบัญชามอบหมายให้เจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ฯ ด าเนินการโดยตรง

ให้เจ้าหนา้ที่ประจ าศูนย์ฯ รายงานผูร้้องเรียนทราบภายใน 15 วัน นับแต่ได้รับเรื่องร้องเรียน 

16. การรายงานผลการจัดการข้อร้องเรียนของหน่วยงาน 

  1) รวบรวมและรายงานสรุปผลการจัดการขอ้ร้องเรียนประจ าไตรมาสรายงานให้นายกองค์การ

บริหารส่วนต าบลเขาล้านทราบทุกไตรมาส 

  2) รวบรวมรายงานสรุปข้อร้องเรียน หลักจากสิ้นปีงบประมาณเพื่อน ามาวิเคราะห์การจัดการ

ข้อรอ้งเรียนในภาพรวมหนว่ยงาน เพื่อใช้เป็นแนวทางในการแก้ไข ปรับปรุง และพัฒนาองค์กรต่อไป 



 

 

ภาคผนวก 

  



-ตัวอย่าง- 

แบบค าร้องเรยีน/แจ้งเบาะแส (ด้วยตนเอง) 

 ศูนยป์ฏบัิตกิารตอ่ต้านการทุจริต 

 องคก์ารบริหารส่วนต าบลเขาล้าน 

 อ าเภอทับสะแก จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 

 77130 

 วันท่ี เดอืน พ.ศ.  

เร่ือง  

เรียน นายกองค์การบริหารส่วนต าบลเขาล้าน 

 ข้าพเจ้า อายุ ปี อยู่บ้านเลขท่ี หมูท่ี่  

ต าบล อ าเภอ จังหวัด โทรศัพท์  

อาชีพ ต าแหนง่  

เลขบัตรประชาชน ออกโดย  

วันท่ีออกบัตร บัตรหมดอาย ุ มคีวามประสงค์ขอแจ้งเร่ืองร้องเรียน/

แจ้งเบาะแสต่อตา้นการทุจรติ เพื่อให้องค์การบริหารส่วนต าบลเขาล้าน พจิารณาด าเนินการตรวจสอบหรือให้ช่วยเหลอืและ

แก้ไขปัญหาในเร่ือง 

  

  

  

  

  

  

 ท้ังนี ้ข้าพเจ้าขอรับรองว่าค ารอ้งเรียน/แจ้งเบาะแส ตามขอ้ความขา้งต้นเป็นจริงทุกปะการ โดยข้าพเจ้าขอสง่เอกสาร

หลักฐานประกอบการร้องเรียน/แจ้งเบาะแส (ถ้ามี) ได้แก่ 

1) จ านวน ชุด 

2) จ านวน ชุด 

3) จ านวน ชุด 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพจิารราด าเนินการตอ่ไป 

 ขอแสดงความนับถือ 

 ลงช่ือ  

 ( ) 

 

 

 








